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接遇委員会

委員会紹介

　当院では、平成18年度より職員個々の接遇力と病院に接遇文化を根づ

かせるために接遇委員会が発足いたしました。職業人として受身ではなく能

動的に仕事に取り組み、患者様の喜びを自らの喜びにするために接遇改善

は欠かせない要素になります。

　接遇推進委員は「ニコちゃんバッチ」が目印です。私たち接遇推進委員が

目印をつけることで自己認識を高めます。また、患者様やご家族の方に見て

いただくことで相手の目を感じ、さらに背筋を正すことを目的とします。当院

の理念である「思いやりの心で行う医療」が患者様に実感していただけるよ

う、全職員で接遇に取り組んでいます。職員の接遇態度についてお気づき

の点がございましたら御遠慮なくお聞かせください。
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2

入職式

接遇（せつぐう）とは「おもてなし」という意味です。

平成19年度 
入  職  式

「医療人と患者様の間に心の交流がある医療」を胸に

　平成19年4月2日（月）今年度の新入職員入

職式をおこないました。

 看護師、事務など46名の新しいスタッフが加

わり、いままで以上に地域医療に貢献出来るよ

うにしていきたいと思います。

 当院では医療の質を高めるための医学に関す

る勉強会や、安全管理に関する検討会、さらに患者様からの要望に対処する

ための業務改善委員会等のさまざまな質の向上のための活動をおこなってい

ます。そしてさらに大切なことは「医療人と患者様の間に心の交流がある」医

療がおこなわれることである、と言うお話がありました。

　これから病院は「思いやりの心で行う医療」を理念とし、職員全員で実行で

きるように努力し患者様のニーズに答えられるような病院づくりを目指してい

きます。
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「総合太田病院 第2回健康フェア」開催のお知らせ

TEL.0276-22-6631（代） FAX.0276-25-7498　
〒３７３-８５８５　群馬県太田市八幡町29-5　http://www.ota-hosp.or.jp

病棟名称変更について
　当院では、長い間診療科単位の病棟名を使って

いましたが、他病院の傾向が診療科単位でなくなっ

てきていますので、平成19年4月より下記のように

変更いたしました。

地域医療連携室の
移転のお知らせ
　平成19年4月より地域医療連

携室は北病棟3階に移転しました。

　また、中央病棟1階の医療福

祉相談室と同様、病気による心

配やお悩み等の相談も受けてい

ます。相談費用は無料です。

 旧 新

 内科１病棟 中央病棟５階

 内科２病棟 西病棟５階

 循環器病棟 中央病棟４階

 産婦人科病棟 西病棟４階

 小児科・小児外科病棟 本館４階

 脳外科・神経内科病棟 本館３階

 ＮＩＣＵ ＮＩＣＵ

 外科病棟 西病棟３階

 整形外科病棟 中央病棟３階

 泌尿器科病棟 中央病棟２階

　当院では、地域住民の方々の健康と福祉に貢献することを基本方針の1つと

して掲げております。平均寿命の延びとともに、これからはいかに永く健康に過

ごすことができるか？つまり、いかに健康寿命を永く保てるかが重要となります。

 そこで、生活習慣病と言われる肥満、糖尿病、動脈硬化等に対し、皆様方にもっ

と知ってもらいたいと思い下記のような催しを開催いたします。

　健康に感心のある方、または健康についてお悩みごとをお持ちの方はぜひ

参加してください。

講演会「メタボリックシンドローム」
 （講師／総合健診部　大塚先生）
 日時／7月28日（土） 午後1時～

 各種栄養相談（管理栄養士）

 健康相談(保健師・看護師)

 血圧測定・肥満度測定等実施

日　時 H19年7月28日（土）午後1：00～4：00頃まで

場　所 総合健診棟1F・4F

　　　　　※参加費はかかりませんが、骨密度測定を
　　　　　　　　希望される方は５２５円かかります。

●お問合せ連絡先　

総合太田病院総合健診部　電話２２-１０３１（直通）まで

メタボリックシンドロームについて


